ETRE GUIDE-ACCOMPAGNATEUR,
C’EST PLUS QU'UN METIER... Cest une vecation!

Ange gardien des touristes en groupe, le guide-accompagnateur ne laisse rien au hasard pour que ceux-ci profitent au maximum de leur voyage.

A lui de leur éviter tout tracas administratif, de planifier les journées, de gérer les transports et de confirmer les réservations. Sens de l'organisation

et bonne humeur indispensables ! Le guide-accompagnateur est lambassadeur du tour opérateur qui l'a engage. Il doit savoir defendre les intéeréts
de son employeur ainsi que ceux des voyageurs qui lui sont confiés.

\)R\X DE LANCEMENT

75h DE FORMATION 1495%

» Formateur de renom avec plus de 25 ans d’'expérience INCLUANT 2 VOYAGES

comme guide-accompagnateur; Hébergement, transport et repas inclus

- Approche dynamique, ludique et participative;
- Evaluation et attestation de réussite reconnue par
l'Association des réceptifs-forfaitistes du Québec.

- THEORIE -
25h

17 - 18 - 19 juillet 2015

Montréal

- Communiquer en situation de guidage

Visite des sites
Reg. 1595

‘Taxes en sus - Modalités de paiement disponibles

- PRATIQUE TERRAIN -
50h sur 2 trajets

7 - 8 -9 aolt 2015

Montréal - Québec - Tadoussac

14 - 15 - 16 aoult 2015

- Comportement des clientéles étrangéres
+ Accompagnement de groupes

Toronto - Niagara - Gananoque - Ottawa

- Familiarisation technique sur le terrain pour les 2 trajets;

- Pratique de la communication-guide pour chacun des participants;

- Mises en situation de scenarios possibles lors d'un trajet;

- Pratique en format questions/réponses sur les notions
historiques des destinations.

- AVANTAGES eT BENEFICES -

-Vous étes payes pour voyager!

: Travaillez selon vos disponibilites;

*Votre cours rentabilisé en 1 seul circuit;

+ Attestation reconnue;

 Acces au service de placement répute : www.staffpersonnel.com

INFORMATION ET RESERVATION

RESERVEZ VOTRE PLACE AVANT LE 1ER JUILLET ET OBTENEZ 10% DE RABAIS ADDITIONNEL

staffacademie.com info@staffacademie.com 514.899.8776 1.866.899.8776

Depuis 1997, Staff Personnel Evénementiel inc. offre un appui indispensable a sa clientéle corporative, d'agences
planificatrices d'événements et de promotions. Ayant des bureaux a Montréal et a Québec et de solides partenaires en
Ontario et dans l'Ouest Canadien. Numéro 1 dans le placement de personnel événementiel et de promotion, Staff offre
maintenant par l'entremise de sa nouvelle division Staff Académie, des services de formation et de placement de guide
accompagnateur en tourisme.

En collaboration avec 'Association des réceptifs-forfaitistes du Québec (ARF-Québec), Staff Académie a développé une
formation adaptée a la réalité des réceptifs- forfaitistes selon les plus hauts standards de l'industrie et vous ouvre la porte
au réseau.




